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La sottoscritta ai sensi e per gli effetti delle disposizioni negli articoli 46 e 47 del DPR 28 dicembre 2000, n. 445 e
consapevole delle conseguenze derivanti da dichiarazioni mendaci ai sensi delf'art. 76 del predetto DPR n.
445/2000.dichiara, sotto la propria responsabilita, che le notizie riportate nel presente curmriculum vitae comispondono

averita

In fede

Attualmente Responsabile Ufficio Scuola e Ufficio Universita ISBCC
/CEPASS in Servizio Sociale presso I'Universita’ di Roma La
Sapienza /21.11.2000 Diploma di Biblioteconomia presso la Scuola
di Biblioteconomia Vaticana . E’ in possesso dell'Attestato di
Qualificazione Professionale rilasciato dall’AlB con Del n. E /
2014/1000

® Unione europea, 2002-2015 | europass.cedefop.europa.eu Pagina1/11



Seuropass

Da dicembre 2014 ad oggi

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Funzionario Attivita Culturali Turistiche Sportive livello ec. D6,
Responsabile Ufficio Scuola e Ufficio Universita Istituzione
Biblioteche e Centri Culturali (ISBCC). Fa parte dal 2007 del
direttivo ed & responsabile delle attivita culturali dell'Ass. di
volontariato Il Melograno Solidarieta Ambiente Cultura.

- Da novembre 2017 qad oggi € Responsabile dell'Ufficio
Scuola e Ufficio Universita ISBBC

- Dal 2014 a novembre 2017 & Responsabile dela Biblioteca
Renato Nicolini ISBCC

- 21-04- 2017 ha tenuto la docenza presso I'Universita ROMA
TRE della durata di 8 ore , per studenti di Scienze della
Formazione, su “ll Libro a Portata di Mano: lettura ad alta
voce, redazione di un racconto breve e creazione del libro
artigianale”

- , 9/6-06-17 ha tenuto il corso “ lettura ad alta voce per
professori delle scuole superiori “ della durata di 8 ore per i
professori del Liceo A.Ruiz.

- Dal 2014 & progettista per progetti del Servizio Civile
nell'Area Cultura per le biblioteche ISBCC

- Dal 2015 & formatrice per i volontari del Servizio Civile sui
temi della lettura ad alta voce, servizi bibliotecari, Il Libro a
Portata di Mano, l'invito alla lettura per autistici attraverso la
CAA.

- Dal 2015 coordina il CLiP (Circolo Lettori Piccoli) incontri di
lettura per bambini dai 3 ai 5 anni ideati dalla scrivente per
I'ass. di volontariato "Il Melograno S.A.C.”

- Nel 2014 fa parte della commissione per il Premio Letterario
per bambini promosso da Legambiente sul tema “Alberi”

- Dal 2012 al 2014 & Responsabile della Biblioteca Casa del
Parco dove ha anche organizzato letture ad alta voce Nati
per Leggere ed eventi culturali e interculturali per adulti,
bambini e ragazzi per altre biblioteche del sistema ISBCC
con |l Libro a Portata di Mano e Libri e Note per il Mondo
(per Shoah e Foibe)

- Nel 2014-5 ha redatto e curato il progetto di Servizio Civile
per la Biblioteca per Casa del Parco in collaborazione con
gli uffici Centrali ISBCC “Da nord a Sud la Via Francigena
passa da Roma culture e spiritualita a confronto™ e ne &
stata formatrice per vari temi : “Reference - Biblioteconomia -
Mission della biblioteca pubblica”, “ Il libro a Portata di Mano
“ e " Orienteering Storico, Turistico, Culturale”.

- Nel 2015-16 E' stata formatrice del progetto di Servizio
Civile della Biblioteca Nicolini “Fantasia” sul tema : “la
conoscenza delle convenzioni e nelle funzioni della
scrittura,. Aree di sviluppo e di competenza del bambino nel
linguaggio e l'alfabettizzazione”.
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- Nel 2015-17 redige ed e referente del programma di
PAlternanza Scuola Lavoro della Biblioteca Nicolini per
due classi di alunni del Liceo Montale. Ne &€ anche
formatrice per i temi “ |l Libro a Portata di Mano “ e
“Introduzione generale su catalogazione/classificazione e
sulle biblioteche di pubblica lettura”

- Nel 2016 — 17 ha redatto e curato ed stata referente il
programma FAlternanza Scuola Lavoro della Biblioteca
Nicolini per 70 alunni di tre licei (Asisium , Keplero, Ruiz)

e ne stata formatrice per i temi “ . Storia delle biblioteche e
mission della biblioteca pubblica. Biblioteconomia, reference
, catalogazione, classificazione, front office e rapporti con le
scuole, ricerche bibliografiche” “La lettura ad alta voce per
bambini, adulti , disabili”.

- Dal 2012 promuove ed organizza attivita di lettura e scrittura
per bambini e ragazzi autistici per alcune biblioteche ISBCC

- Dal 2009 al 2012 & Responsabile dell'Intercultura Ragazzi
presso la Biblioteca Centrale Ragazzi dove realizza i progetti
: Libri e Note per il Mondo (intercultura) e |l Libro a Portata di
Mano (invito alla lettura per bambini e ragazzi) dove si &
occupata dell'Intercultura Ragazzi, delle Visite Guidate, della
Pre-Conference IFLA 2009, dei laboratori di
approfondimento di invito alla lettura, del Progetto Munari e
dei laboratori creativi curando i progetti per bambini e
ragazzi per I'Ufficio Scuola dell’lstituzione e di vari eventi in
collaborazione con altri organismi (Musei Capitolini, Casina
Raffaello, Palazzo Braschi, Macro Testaccio, Nave dei Libri,
Scuola in Festa).

- Dal 2008 al 2009 E' responsabile delle relazioni esterne ed
organizzazione di attivita culturali sulla Shoah presso la
Fondazione Museo della Shoah - Ufficio per Progetti
Speciali di Roma Capitale

- Dal 2006 al 2008 organizzazione di eventi ed attivita culturali
ed interculturali per i giovani in qualita di responsabile dei
rapporti con le comunita ebraiche, musulmane e cristiane
presso ['Assessorato per i Giovani, I'Universita e la
Sicurezza di Roma Capitale

- Haseguito Xl European Maccabi Games evento europeo
sportivo e culturale al quale la scrivente ha contribuito per
la sua realizzazione tenendo rapporti con le ambasciate nel
ruolo di Responsabile dellintercultura I'Assessorato per i
Giovani, I'Universita e la Sicurezza di Roma Capitale

- Dal 2004 al 2006 organizzazione di progetti culturali , eventi
culturali e corsi di approfondimento presso I' Assessorato per
lInfanzia e la Famiglia di Roma Capitale

- Dal 1992 al 2004 Assistente Sociale Minorile per i Servizi
Sociali di Roma Capitale
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- Dal 1986 al 1992 madrika (educatrice ) presso il Centro di
cultura  Ebraica opresso [lstituto Il Pitigliani in Via Arco De
Tolomei - Roma

ISTRUZIONE E FORMAZIONE al
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Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (j)

21 /18-04-17 corso di 6 ore “Educare alla lettura” su la promozione
alla lettura per adolescenti (terza media-biennio superiore) Promosso dal
Centro per il Libro e la Lettura del Ministero per i Beni e le Attivita Culturali
a cura di HAMELIN.
9-02-16 a 23-03-17 Corso Forum PA di 40 ore “Team building,
Creativita e risoluzione dei problemi” a cura del Prof. Caré- Universita
LUISS

11/ 12-02-17 e 18/19-02-17 corso di 14 ore “La fabbrica del lettore “ a
cura di Carla Ghisalberti - Orecchio Acerbo Editore
2017 corso di 15 ore “Dizione” presso ITINERA .
28/29-01-17 “Leggimi: laboratorio di lettura ad alta voce” di 12 ore a
cura di A.Comparozzi e A.Scaglia fondatrici della Biblioteca Birba di
Assisi.
26-06-16 corso di 3 ore “Dal libro alla app racconto di una
trasformazione ” a cura di HAMELIN presso il Goethe Institute
22/23-11-16 Corso Letture ad alta voce NpL per bibliotecari presso
Biblioteca Mandela a cura CSB
29-09-16 Corso AIB “Europrogettazione Europea” presso CNR
20-06-16 “ il Copyright nella rete “ corso AIB , totale 7 ore
16-04-16 “Leggere a fil di voce * incontro formativo La Maisonette/NpL ,
totale 8 ore
8-11-15 “Esplorazioni narrative sensoriali” corso di 8 ore riconosciuto
dal MIUR a cura dell'editore Artebambini su Collane narrative sensoriali
,Pre-libri e pre-testi, tattiloteche e sensoroteche,.

29-05-15 “Metodologie e tecniche di progettazione” ASAP / Servizio
Civile Nazionale , totale di 7 ore
25 -03-15 “Operatore Locale di Progetto — Corso Base” ASAP/
Servizio Civile Nazionale , totale di 8 ore
20 e 21-03-15 “Corso di formazione per lettori volontari” NpL Lazio ,
totale 12 ore
2014 Attestato di Qualificazione Professionale rilasciato dall’AIB con Del
n. E/2014/1000
2014 consegue l'attestato per la CAA presso la Scuola di Alta
Formazione Minerva Sapiens, tot 40 Ore

14-02-14 “Giornata di aggiornamento Nati per Leggere “ NpL / Centro
per la Salute del Bambino , presso Biblioteca Mameli totale 6 ore
.27-09-13 “Gestire i collaboratori e prendere decisioni : modelli e
tecniche per migliorare” corso AIB , totale 7 ore
7-10-13 “La revisione delle raccolte” corso AlB, totale 9 ore

11-02-13 “La redazione degli atti amministrativi in biblioteca “ corso
AIB , totale 6 ore
22 e 23 -03-12 “ La catalogazione del libro antico “ corso AIB , totale
12 ore
26-01-12 “ E-book in pratica “ corso AIB , totale 6 ore
30-09-11 “ Lo stack management” corso AlB, totale 6 ore
26 e 27 -10-11 *“ ll servizio di reference nella societa della
conoscenza” corso AlB , totale 12 ore

26 -01-12 “L’ebook in pratica” corso AIB , totale 6 ore sostenendo con
esito positivo la verifica finale
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COMPETENZE PERSONALI
Lingua madre

Altre lingue

INGLESE

EBRAICO

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

11-02-13 “La redazione degli atti amministrativi in biblioteca” totale
6 ore sostenendo con esito positivo la verifica

27- 09 - 13 “ Gestire i collaboratori e prendere decisioni : modelli e
tecniche per migliorare” , totale di 7 ore sostenendo con esito positivo
la verifica finale

7/8 -10-13 “Revisione delle raccolte” sostenendo con esito positivo la
verifica finale

30 -09-11 “Lo Stack Management” sostenendo con esito positivo la
verifica finale

26/27-10-11 “ll servizio di reference nella societa della conoscenza”
15/16-06-10 “La catalogazione del libro antico” sostenendo con esito
positivo la verifica finale

1984 CEPASS diploma di tre anni in “Servizio Sociale ed educatore degli
adulti” presso I'Universita La Sapienza di Roma equiparato al livello
universitario con esame di stato.

21.11.2000 Diploma Scuola di Biblioteconomia Vaticana

Italiano
COMPRENSIONE i PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura ! Interazione ; Produzxone orale
- R G g e e s et sy
A2 A2 - A2 o A2 A2
A2 A2 A2 A2 A2
Soslrtunre con il nome del cemfmto di ingua acquisito. Inserire il fivello, se conosuuto
Lwelh A1/A2; Utenle base - B1/B2: Utente lnlermedno C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
» possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di responsabile di
progetti culturali e di biblioteca
= leadership (attualmente responsabile di un team di 7 persone)
* buona padronanza dei processi amministrativi e gestionali di servizi culturali (attualmente
responsabile di biblioteca)
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Competenza digitale

Altre competenze

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)
AUTOVALUTAZIONE
Etaborazione I
delle ! Comunicazione i Creoazwne 'dl Sicurezza Rnsoluzmng di
informazioni ; ntenuti | problemi

Utente intermedio | Utente intermedio - Utente intermedio ' Utente intermedio  Utente intermedio

Livelii: Utente base - Uiéme intermedio - Ulenle‘avanzato

Competenze digitali - Scheda per Fautovalutazione

* Artistiche (ha esposto nell'evento “E! libro compartido” organizzato dal'Universitaidi Valenzia")
= Esperta di dialogo ebraico- cristiano

E' stata richiesta la sua collaborazione in qualita di relatore vari seminari e convegni tra cui
Ilntemational Conference “Religions, Cultures, Humans Rights” presso il Ministero degli Esteri,
Famesina il 12-13/05/10.

- 8-09-90 Articolo su mensile “SHALOM” , titolo : “Non si
tratta di radici comuni”

- 1997 Capitolo sui nomadi allinterno del libro “Guida al
volontariato “di Stas Gawronski , Einaudi

- 1991 conduzione della trasmissione settimanale del
programma radiofonico “Shalom “ curato e condotto con il
giomalista Giovan Battista Brunori sull'emittente
NOVARADIOROMA

- 20-09-92 Ha realizzato uno Speciale Medio Oriente dal titolo “
Perché piu vicini Vaticano e Israele “con lintervista a padre Bruno
Hussar, fondatore di “Neve’' Shalom” scritto insieme con il
vaticanista e redattore esteri del Tg2 Giovan Battista Brunori sulla
rivista dei Dehoniani “Settimana”, 1992

- 1/15- maggio 1995 articolo su Supplemento al foglio di
informazione del Comune di Roma “Roma Citta Solidale”,
titolo “ Ma signor giudice quel bimbo non & abbandonato”

- 2005 Allinterno dello Staff dellAssessorato alle Politiche
dell'lnfanzia e la Famiglia del Comune di Roma &
responsabile del progetto per la pubblicazione a cura degli
Asili Israelitici “Il Ghetto e io mestieri che vi si svolgevano
“, Palombi editore

- 2005 Allinterno dello Staff dell’Assessorato alle Politiche
dell'lnfanzia e la Famiglia del Comune di Roma del progetto
per la pubblicazione “Ora mai piti “ a cura della Scuola
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Presentazioni

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Cassiodoro di Roma.

- 2013 ha curato per ISBCC la pubblicazione “Roma
accoglie Bruno Munari : mettere in scena le variabili”
ed. Fahrenheit, gennaio 2013 e pubblicato all'intemo il
capitolo “ La promozione della lettura per bambini in
biblioteca ed il progetto dei laboratori sperimentali su B.
Munari” pag. 81- 85.

- 2015 articolo “Shalom, salam, pace” sulla rivista nazionale
UCIIM pag. 10 sul numero di gennaio —febbraio

- 2016 articolo “ll grande valore della collaborazione tra
biblioteca, scuola e associazioni” sulla rivista UCIIM pag
20 sul numero di maggio-giugno

- Nel 2014 ha pubblicato con il patrocinio ISBCC il libro per
bambini autistici “Libri e Ciambelle per Johnny” in
distribuzione gratuita oggetto di laboratori di lettura con circa
400 alunni delle scuole materne di Roma e del Circolo di
Lettura Johnny (circolo di lettura in biblioteca per ragazzi
autistici dai 14 ai 18 anni ).

- 2016 pubblica il libro per bambini autistici “Johnny va dal
dentista “ ed. Navarra e pubblicizzato da ANDI.

Pubblicazioni e Servizi Televisivi sulla scrivente :

La scrivente é stata intervistata in piti occasioni nel corso degli anni in
particolare nel 1986 sul mensile “Shalom” con l'articolo “Quando D-o ci
liber6 dalla schiavituggine”, negli anni successivi dal TG Lazio , da RADIO
RAI, dal TG2 per le sue attivita culturali all'interno della Comunita Ebraica
di Roma, tra il 2002 e il 2008 per i suoi incarichi all Assessorato allInfanzia
e la Famiglia e alla’Assessorato alle Politiche Giovanili,

Per le Biblioteche ha rilasciato l'intervista per il TGLazio nel maggio 2011
sulle iniziative culturali ed interculturali promosse da ISBCC.

Per la Biblioteca Nicolini nel 2017 ha rilasciato un'intervista per ISFOL. che
ha realizzato un documentario audio-visivo sulle attivita della Biblioteca
Nicolini

Corriere della Sera : articolo 30-9-12 di G. De Chirico “Una casa dei libri
in mezzo al parco” .

RAI tgr Buongiorno Regione 3 novembre 2013

Roma TODAY : settembre 2012

nel 2015 per la trasmissione Billy su RAI1, il 27 gennaio 2016 per il TG
Lazio per il Giomo della Shoah .

Presentazione all'interno di “ Farfalle “ libro di poesie di Emanuela Gizzi
Presentazione all'interno di “ Musica e Intercultura “ di Cinzia Merletti
che ha pubblicato il libro sul progetto di intercultura per bambini e ragazzi
Libri e Note per il Mondo ideato dalla scrivente.
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Progetti

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Libri e Note per il Mondo progetto ideato e realizzato nel 2009 per
I'Associazione il Melograno e realizzato anche per le biblioteche ISBCC

Il Libro a Portata di Mano ideato e realizzato nel 1989 per ['Istituto
Pitigliani e realizzato successivamente per I'Associazione il Melograno e
dal 2010 per le biblioteche ISBCC

Interventi per la scolarizzazione dei minori rom e 'inserimento
lavorativo degli adolescenti rom progetto ideato e realizzato nel 1994
per i Servizi Sociali della XVIII Circoscrizione dl Comune di Roma
Osservatorio Comunale Minori e Media ideato e realizzato nel 2004 per
I'Assessorato alle Politiche dell'lnfanzia e la Famiglia del Comune di Roma
Corsi Prematrimoniali per Rito Civile ideato e realizzato nel 2004 per
l'Assessorato alle Politiche dell'Infanzia e la Famiglia del Comune di Roma
Festa di Sukkoth incontro interculturale tra ebrei, protestanti e musulmani
in collaborazione con la Comunita Ebraica di Roma ideato e realizzato nel
2006 per I'Assessorato per i Giovani, I'Universita e la Sicurezza di Roma
Capitale

| giovani di oggi ricordano quelli di ieri ideazione e realizzazione di 4
eventi svolti contemporaneamente in 4 quartieri di Roma per il 27-01-07 sul
tema della Shoah per I'Assessorato per i Giovani, 'Universita e la
Sicurezza di Roma Capitale

Festa dell’amicizia tra i popoli evento realizzato in collaborazione con
Religios for Peace nel 2007 presso la Grande Moschea di Roma per
I'Assessorato per i Giovani, I'Universita e la Sicurezza di Roma Capitale
Circolo dei lettori e non lettori ideato e realizzato dal 2013 ad oggi per
I'Ass. Il Melograno S.A.C.

Laboratori sperimentali dedicati a Bruno Munari tra il 2011 e il 2013 ha
seguito per ISBCC ed in collaborazione co il Dipartimento Xl la
realizzazione del percorso di formazione sul metodo Munari rivolto alle
insegnanti ed educatrici di nidi e materne comunali

Shoah dal 2011 ad oggi ha ideato e realizzato un incontro annuale di
approfondimento sul tema per il Comune di Formello

Sta svolgendo un lavoro di ricerca sullo Statuto Comunale di Formello
del 1500 su incarico del Sindaco i cui risultati sono in via di pubblicazione.

Concorso Nonno Raccontami ideato e realizzato per | Melograno S.A.C.
per alcune Scuole mateme, elementari e medie di Roma e Provincia per il
Giomo della Shoah 2015

CLiP circolo di lettura per bambini da 3 ai 5 anni anche autistici ideato e
realizzato dal 2015 per 'Ass. |l Melograno S.A.C.

Circolo Lettori Johnny circolo di lettura in CAA e con |l Libro a Portata di
mano per autistici dai 18 ai 22 anni presso la Biblioteca Casa del Parco dal
2013 al 1014 e presso la biblioteca Nicolini dal 2015 ad oggi.

Tour dei desideri Ideato nel 2017 per I'Ass. |l Melograno S.A.C. : letture
ad alta voce e partecipate con bibliografia collegata ai desideri dei ragazzi
delle scuole medie.
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Conferenze

Mostre

Riconoscimenti e premi

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

9-11-01 modera la tavola rotonda “Handicap e aspetti relazionali degli
operatori a vantaggio del paziente”all'interno corso di formazione dell’
Istituto Falemnitano di cultura

2002 relatrice nel “ Convegno interreligioso internazionale” a Perugia a
cura di Fondazione “Conestabile-Piastrelli

26 e 27-04-04 “WorkShop on Scientist —-media information / World
Health Organization” partecipazione con relazione sul progetto
“Watchdog Minori and Media”

27-10-08 “Convegno Internazionale sulle Leggi Razziali del 1938
presso Yad Vashem a Gerusalemme in rappresentanza del Comune di
Roma — Fondazione Museo della Shoah

“La storia del pane “ per convegno Coldiretti

“Intercultura in Biblioteca “ Convegno Religions for Peace presso La
Famesina

19 e 20-08-09 “Pre —conference IFLA 2009” in qualita di gruppo di lavoro
per la preparazione e per la traduzione dall'inglese dei testi dei relatori
9-10-09 Relatrice sul tema “Intercultura in biblioteca” nel convegno
organizzato dal CIES presso libreria BIBLI in rappresentanza ISBCC

Da gennaio a febbraio 2011 con DD 363 del 30-12-10 ha ideato e
realizzato il corso “Sottovoce” per giovani liceali sui temi della lettura
classica e contemporanea e sulle tecniche di letture ad alta voce
12-13/05/ 10 Intemational Conference “Religions, Culture, Human
Rights” a cura di Religions for Peace- Ministero degli esteri Famesina
14- 05-10 relatrice per ISBCC nel convegno “Sconfiniamo” a cura di
Istituto Manin.

maggio 2012 Convegno sull'Intercultura presso l'lstituto di Scienze
Orientali nel evento organizzato dall'lst. Manin in collaborazione con
Assessore Paolo Masini.

“It Libro e il Viaggio” esposizione di libri artigianali realizzati dalla
scrivente sul tema del viaggio all'interno del programma del Festival della
letteratura di Viaggio 2011

“lIl Libro a Portata dl Mano” Mostra itinerante dal 2011 al 2013
dall'omonimo progetto per le biblioteche ISBCC e in due edizioni (2011-12)
della “La Nave dei Libri per Barcellona” a cura dell'editore Leggere Tutti.
“Mostra per la Giornata del’Ebraismo 2010” a Livomo partecipazione
con l'opera “ll Tempio di Livomo ai tempi di Ben Amozegh” Acrilico con
tecnica mista su legno

“El Libro Compartido” partecipazione alla mostra del 2013 presso
I'Universita di Valencia con opera acrilico su tela “im lo achashav vematai”

21 -05 12 Premio Eco (A) lizziamoci Sala della Protomoteca, assegnato
dall'Ass. Magic Blue Ray con il patrocinio di Roma Capitale
21-05-13 Premio e@tfales Sala della Protomoteca, assegnato dall'Ass.
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Appartenenza a

118

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Magic Blue Ray con il patrocinio dell’Assesorato alle Politiche Culturali E
centro Storico di Roma Capitale e ISBCC

2013 Premio Gutenberg 2013 a cura della Associazione Italiana del Libro
con il progetto “ll Libro a Portata di Mano”

19-05-14 Seminare nelle menti dei ragazzi per un futuro migliore Sala
della Protomoteca, assegnato dall'Ass. Magic Blue Ray con il patrocinio di
Assessorato allo Sviluppo delle Periferie, Infrastrutture e Manutenzione
Urbana di Roma Capitale.

8-03-17 presso l'universita di Catania Premio “I Ragazzi della Citta
invisibile” per il libro “Johnny va dal dentista”, Navarra editore.

Fa parte del consiglio direttivo del’Associazione di volontariato Il
Melograno S.A.C.

Fa parte del Consiglio Direttivo della ADEI-WIZO di Roma

Dati personali
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali.
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